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A.S. 2022/23                                                                                                    Mistretta 10/11/2022 

 

 

 AI GENITORI 

 Al personale DOCENTE 

 Al Personale ATA 

 Al DSGA 

 All’albo 

 Sito web dell’istituto 

 

 

CIRCOLARE N. 62 

 

 
 Oggetto: Attivazione del servizio Argo PagOnline per i pagamenti telematici delle famiglie 

per i servizi erogati dall'Istituto Scolastico 

 

Si rende noto che, ai sensi dell’art. 65, comma 2, del D.lgs n. 217/2017 come da ultimo 

modificato dal D.L. n. 162/2019 (Decreto Milleproroghe), dal 30 giugno 2020 i prestatori di servizi 

di pagamento, c.d. PSP (Banche, Poste, istituti di pagamento e istituti di moneta elettronica) sono 

chiamati ad utilizzare unicamente la piattaforma PagoPA per erogare servizi di pagamento verso le 

Pubbliche Amministrazioni. 

Di conseguenza, le Istituzioni Scolastiche devono adottare e utilizzare in via esclusiva la 

piattaforma PagoPA, in quanto i servizi di pagamento alternativi a PagoPA risulteranno illegittimi. 

Inoltre, il D.Lgs 165/2001, art. 1, comma 2, impone l’utilizzo obbligatorio di PagoPA per ogni 

tipologia di incasso, senza  nessuna esclusione. 

Il sistema PagoPA, realizzato dall’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), consente ai cittadini di 

pagare in modalità elettronica i servizi erogati dalle Pubbliche Amministrazioni, garantendo la 

sicurezza e l’affidabilità dei pagamenti, semplicità nella scelta delle modalità di pagamento e 

trasparenza dei costi di commissione. 

Pertanto, nell’ottica di semplificazione delle procedure amministrative e soprattutto per 

agevolare l’accesso a questo nuovo sistema di pagamento da parte delle famiglie, questa 
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Istituzione Scolastica in ottemperanza alle norme citate, utilizzerà un software specifico 

messo a disposizione dall’Azienda ARGO che permetterà, con pochi semplici passaggi, di 

pagare in modo sicuro e veloce i contributi scolastici dovuti a vario titolo alla scuola 

raggiungibile dal seguente link: 

https://www.portaleargo.it/auth/sso/login/?login_challenge=4cce35e9d4444209a7c52854e6b6ec0

e 

 

Attraverso il sistema pagoPA® è possibile quindi 

effettuare i pagamenti degli avvisi telematici emessi 

dalla scuola per i diversi servizi erogati, quali: 

 

▪ Contributo volontario. 

▪ Assicurazione infortuni e RC. 

▪ Attività extra-curriculari (progetti). 

▪ Viaggi di istruzione e visite guidate. 

▪ Altri contributi. 

 

 

 

 

 

 

Sul portale Argo i genitori, con le stesse credenziali di Argo Famiglia, potranno visualizzare tutti 

gli avvisi telematici di pagamento ed effettuare i versamenti dovuti tramite le funzioni messe a 

disposizione da pagoPA. 

Inoltre, si ritiene opportuno fare presente che è possibile procedere con un pagamento cumulativo, 

scegliendo fino ad un massimo di cinque elementi, purché associati allo stesso servizio (stesso 

IBAN), e  in questo modo si risparmierà sul costo della commissione. 
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Il pagamento può essere immediato, in tal caso si è indirizzati su “PagoPA”, oppure differito 

stampando l’avviso e pagando successivamente presso i Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) 

abilitati (posta, banca, tabaccheria, ecc.). 

Si fa presente che il pagamento immediato consente al genitore un considerevole risparmio sui costi 

di transazione: con il pagamento diretto, infatti, è possibile pagare fino a cinque contributi 

contemporaneamente, mentre con l’avviso se ne può pagare una sola per volta (si pensi al caso del 

genitore che ha più figli nella stessa scuola). 

Questa Istituzione in ottemperanza alle norme citate, mette a disposizione dell’utenza la possibilità 

di utilizzare il registro elettronico Argo Famiglia che consente di pagare in modo sicuro, veloce e 

semplice i contributi scolastici in piena conformità con le nuove modalità di pagamento elettronico. 

Per un corretto uso dell’applicazione si consiglia l’utilizzo di un pc, in quanto nell’applicazione del 

telefonino potrebbe non essere visibile il pannello tasse. 

Si allega il link relativo ad un video tutorial che mostra alle famiglie come accedere ai servizi di 

pagamento messi a disposizione della scuola, a fronte della nuova normativa di PagoPA 

https://www.argofamiglia.it/argo-pagonline-la-soluzione-per-gestire-in-modo-sicuro-e-veloce-i-

contributi-scolastici/ 

L’accesso è consentito a due tipologie di utenti: 

 

 Utenti segreteria, ovvero tutti gli utenti del Portale Argo ABILITATI dal SUPERVISOR 

all’utilizzo dell’applicazione; 

 

 Utenti famiglia, docenti e personale ATA; le sezioni disponibili a questa tipologia di utenti 

sono solo Pagamenti e Attestazioni di pagamento.  

  

Non sarà necessario portare a scuola la ricevuta dell’effettuato pagamento in quanto i versamenti 

saranno automaticamente visualizzati dalla segreteria.  

Per ogni pagamento telematico eseguito, il genitore potrà anche scaricare dall’applicazione 

l’attestazione di pagamento valida per eventuali detrazioni fiscali. 
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L’Ufficio di segreteria può accedere alle funzioni di pagamento, escluso il pagamento immediato, 

per assistere i genitori in difficoltà o per cercare di risolvere, in prima istanza, una eventuale criticità 

e, potrà eventualmente seguire il genitore in difficoltà, previo appuntamento o richiesta tramite e-

mail (meis001004@istruzione.it) specificando nell’oggetto “Cognome e Nome, classe, 

motivazione richiesta. 

 

 

     

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

  Prof.ssa Maria Grazia Antinoro 
           Documento firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice 

             dell’Amministrazione Digitale e normativa connessa 
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